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ไปเที�ยว 1 สปัดาหต้์องใชเ้งินเท่าไหร?่

ตอบ: สาํหรบัแพค็เกจทัวรร์าคาประหยดัควรเตรยีมค่า
อาหารและเครื�องดื�มอยา่งน้อย 10,000 บาท 
สาํหรบัแพค็เกจทัวรด์ีลักซอ์าจเตรยีมค่าใชจ้า่ยสว่นตัว
นอกเหนือจากรายการที�ทัวรกํ์าหนดหรอืเสนอให ้5,000
บาท
(หากลกูค้าต้องการชอ้ปป�� ง อาจเตรยีมมากกวา่นี�หรอื
ตามที�สะดวก)

ทิปพนังงานรวมอยูใ่นราคาทัวรห์รอืไม?่

ตอบ: ไมร่วมค่าทิปในราคาทัวร ์อยา่งไรก็ตามการใหทิ้ปใน
ฟ�นแลนด์ไมใ่ชเ่รื�องปกติ ถือวา่ไมจ่าํเป�น

อุณหภมูแิละสภาพอากาศในเดือนกมุภาพนัธ?์

ตอบ: จะอยูที่�ประมาณ -5 ถึง -10 องศา และมหีมิะตก
หนาประมาณ 25-50 ซม.

ลกูค้าต้องเตรยีมเสื�อผา้กันหนาวของตัวเองหรอืไม?่

ตอบ: ใช ่ลกูค้าต้องเตรยีมอุปกรณ์,รองเท้าและเสื�อผา้
กันหนาวมาด้วย ในหน้าสดุท้ายจะมรีายการของที�ควรนํา
มาด้วย สาํหรบักิจกรรมสนุัขฮัสกี�ลากเลื�อนและสโนว์
โมบลิบรษัิทจะเตรยีมเสื�อผา้พเิศษเพื�อใชใ้นการทํา
กิจกรรมใหล้กูค้าสวมทับอีกชั�นนึง
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ลกูค้าต้องเตรยีมอาหารดว้ยตัวเองหรอืไม?่

ตอบ: สาํหรบัแพค็เกจราคาประหยดั เนื�องจากค่า
อาหารไมร่วมอยูใ่นราคาทัวร ์ลกูค้าสามารถเลือก
ทําอาหารในที�พกัAirbnbระหวา่งที�อยูเ่มอืงตัมเปเร
และเฮลซงิกิ หรอืลกูค้าเลือกซื�ออาหารสาํเรจ็รปูได้
ในเมอืงมตัีวเลือกอาหารราคาประหยดัมากมาย
สามารถขอคําแนะนาํจากไกดท้์องถิ�นได้

สาํหรบัแพค็เกจดีลักซ ์ค่าอาหารทกุมื�อรวมอยูใ่น
ราคาทัวรแ์ล้ว (ยกเวน้ ลกูค้าต้องการนอกเหนอื
จากในรายการ ลกูค้าต้องชาํระดว้ยตนเอง)

ลกูค้าจาํเป�นต้องซื�อประกันเองหรอืไม?่

ตอบ: บรษัิทฯมปีระกันอุบติัเหตรุะหวา่งการเดนิ
ทางให ้เงื�อนไขตามกรมธรรม ์และบรษัิทฯชาํระค่า
ประกันการเดนิทางต่างประเทศให ้เงื�อนไขตาม
กรมธรรม ์อยา่งไรก็ตาม ท่านสามารถซื�อ
กรมธรรมที์�ดีกวา่ไดห้ากต้องการ
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7 ราคาทัวรร์วมซมิการด์และอินเทอรเ์น็ตระหวา่งที�
อยูต่่างประเทศหรอืไม่

ตอบ: ไมร่วม ท่านต้องติดต่อเครอืขา่ยโทรศัพท์
ของท่านในประเทศไทย เพื�อขอใชบ้รกิารระหวา่งที�
อยูต่่างประเทศ หรอืท่านสามารถซื�อTravel Sim
จากสนามบนิเฮลซงิกิไดใ้นราคา 700-1,000
บาท

ในโรงแรม หรอืที�พกัAirbnb ม ีWi-fi ใหไ้หม?

ตอบ: ที�พกัในฟ�นแลนม์ฟีร ีWi-fi ใหใ้ชบ้รกิารทกุที�
รวมถึงในรา้นอาหาร และรา้นคาเฟ�
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ขั�นตอนการขอวซีา่เชงเก้นรวมอยูใ่นราคาหรอืไม?่

ตอบ: การขอวซีา่เชงเก้นรวมอยูใ่นราคาทัวร ์หลัง
จากทําการจองแล้ว ใหท่้านสง่เอกสารที�ต้องใช้
ประกอบการขอวซีา่ใหแ้ผนกวซีา่โดยเรว็ที�สดุ และ
แผนกวซีา่จะเป�นผูติ้ดต่อท่านเพื�อมาสแกนลายนิ�ว
มอื ณ ศูนยย์ื�นรบัคํารอ้งขอวซีา่

เดก็สามารถเขา้รว่มการเดินทางไดห้รอืไม?่

ตอบ: เด็กสามารถเขา้รว่มการเดินทางได ้อยา่งไร
ก็ตาม บรษัิทฯไมอ่นญุาตใหเ้ด็กอายุตํ�ากวา่ 12 ป�
ขบัรถสโนวโ์มบลิหรอืฮัสกี�ลากเลื�อน เดก็อายุตํ�า
กวา่ 12 ป� จะไดร้บัสว่นลด 15 % จากราคาทัวร์
ปกติ เด็กจะได้พกัหอ้งเดยีวกันกับผูป้กครอง

เงื�อนไขในการชาํระโปรแกรมทัวร?์

ตอบ: ลกูค้าต้องชาํระเงินมดัจาํ 90 วนั ก่อนการ
เดนิทาง ลกูค้าต้องชาํระค่าใชจ้า่ยสว่นที�เหลือก่อน
วนัเดินทาง 30 วนั
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เงื�อนไขการยกเลิกการเดินทาง เป�นอยา่งไร?

ตอบ: หากลกูค้ายกเลิกการเดนิทางก่อนการเดนิ
ทาง 60 วนัขึ�นไป บรษัิทฯ คืนเงินเต็มจาํนวนหาก
ชาํระเงินมดัจาํไปแล้ว

บรษัิทฯ ไมคื่นเงินมดัจาํ หากลกูค้ายกเลิกการเดนิ
ทาง 30-60 วนัก่อนการเดินทาง

หากลกูค้ายกเลิกการเดนิทาง ก่อนการเดินทาง
0-30 วนั บรษัิทฯ จะไมม่กีารคืนเงิน

มหีอ้งพกัสาํหรบั 3 คนหรอืไม?่

ตอบ: ม ีบรษัิทฯสามารถจดัหอ้งพกัใหไ้ด ้หาก
ต้องการพกั 3 คน แต่ต้องแจง้ชื�อผูร้ว่มหอ้งกับ
บรษัิทฯล่วงหนา้
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การเดินทางจากสนามบนิเฮลซงิกิไปยงัที�พกั?

ตอบ: จากสนามบนิเฮลซงิกิ เราใชร้ถโดยสาร
สาธารณะหรอืรถไฟเพื�อไปยงัที�พกั แต่การเดนิ 
 ทางอื�นๆตลอดทรปิ จะเดนิทางดว้ยรถยนต์สว่น
ตัวหรอืรถตู้

จาํเป�นต้องมผีูเ้ดนิทางกี�ท่าน บรษัิทฯถึงจะออก
เดนิทาง?

ตอบ: ต้องมจีาํนวนผูเ้ดินทาง 2 ท่านขึ�นไป สงูสดุ
คือ 8 ท่าน ในแต่ละคณะ หากมจีาํนวนผูเ้ดนิทาง
ขั�นตํ�าตามที�กําหนด บรษัิทฯ รบัประกันออกทรปิ
แนน่อน

ลกูค้าต้องเชค็อิน ณ สนามบนิดว้ยตัวเองหรอืไม?่

ตอบ: เมื�อท่านไปถึงสนามบนิ จะมเีจา้หนา้ที�จาก 
 บรษัิทฯคอยต้อนรบัที�หนา้เคาวเ์ตอรเ์ชค็อิน
พรอ้มชว่ยเหลือท่านในขั�นตอนการเชค็อิน
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ราคาทัวร ์รวมค่าโหลดกระเป�าเดินทาง 23 Kg
ไหม?

ตอบ: แพค็เกจราคาประหยดั ไมร่วมค่าโหลด
กระเป�า ท่านสามารถซื�อนํ�าหนกักระเป�าเพิ�มในราคา
3,500 บาท 

แพค็เกจดลัีกซ ์ค่าโหลดกระเป�าเดนิทาง 23 กก.
รวมอยูใ่นราคาทัวรแ์ล้ว

ทรปินี�มหีวัหน้าทัวรข์ึ�นเครื�องเดนิทางไปกับลกูทัวร์
ด้วยไหม?

ตอบ: ไมม่ ีเนื�องจากทรปินี�เป�นทัวรแ์บบสว่นตัว
และราคาคุ้มค่า ท่านสามารถเดินทางด้วยตนเอง
และจะมไีกด์ท้องถิ�นคนไทยของบรษัิทฯ รอรบัท่าน
อยูที่�จุดรอผูโ้ดยสาร ณ สนามบนิเฮลซงิกิ
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หนงัสอืเดินทาง Passport 
บตัรเดบติ/เครดติ หรอืเงินสดยูโร
เอกสารการจองการเดินทาง
ที�ชารจ์โทรศัพท์
รองเท้าบูทฤดหูนาว(ขนด้านในหนาๆ กันนํ�า)
หมวกกันหนาว, หมวกไหมพรหม
กางเกงฮีทเทค สาํหรบัใสด่า้นใน (แนะนาํยูนิ
โคล่)
กางเกงกันหนาวอากาศติดลบ
กางเกงธรรมดาสาํหรบัใสช่ั �นนอก
เสื�อสเวตเตอรอุ่์นๆ
เสื�อฮีทเทค สาํหรบัใสด้่านใน (แนะนํายูนโิคล่)
ถงุมอืหนาๆ
ผา้พนัคอ
เสื�อโค้ชกันหนาวสาํหรบัอากาศติดลบ
แวน่กันแดด
โลชั�นและลิปบาล์มใหค้วามชุม่ชื�น ฟ�นแลนด์
อากาศแหง้มาก

รายการสิ�งของที�จาํเป�น:
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